
SERVICEVOORWAARDEN 

Welkom bij Morrow! 
Deze servicevoorwaarden zijn van toepassing op het gebruik van het Morrow-platform door zowel 
kandidaten als werkgevers. Door gebruik te maken van het platform, ga je akkoord met deze 
voorwaarden. 
 
Voor meer informatie over hoe we omgaan met persoonsgegevens, verwijzen we je naar onze 
Privacyverklaring. Voor aanvullende afspraken over betaling en samenwerking met werkgevers 
verwijzen we naar onze aankoop- en algemene voorwaarden. 
 
Deze servicevoorwaarden bestaan uit twee onderdelen: 
Deel 1: Algemene bepalingen voor alle gebruikers 
Deel 2:  Aanvullende voorwaarden voor werkgevers 
 
 
1. Definities 
In deze servicevoorwaarden verstaan we onder: 

●​ Morrow: de besloten vennootschap die verantwoordelijk is voor het platform en de 
dienstverlening die via het platform wordt aangeboden. 

●​ Platform: de online omgeving die beschikbaar is via www.wearemorrow.nl of via een 
mobiele applicatie. 

●​ Gebruiker: iedereen die het platform gebruikt, zowel kandidaten als werkgevers. 
●​ Kandidaat: een natuurlijk persoon die zich registreert om het assessment te maken, te 

worden gematcht met vacatures en/of in contact te komen met werkgevers.  
●​ Werkgever: een rechtspersoon of organisatie die gebruikmaakt van het platform om 

vacatures te plaatsen, kandidaten te vinden en met kandidaten in contact te komen.  
●​ Account: het persoonlijke of zakelijke profiel dat toegang geeft tot het platform. 

 
 
2. Toepasselijkheid 
Deze servicevoorwaarden zijn van toepassing op elk gebruik van het platform. Door het aanmaken 
van een account en/of door gebruik te maken van het platform ga je akkoord met deze 
voorwaarden. 
 
 
3. Gebruik van het platform 
Je mag het platform alleen gebruiken voor legitieme, professionele doeleinden. Je bent 
verantwoordelijk voor het verstrekken van juiste informatie in je profiel, sollicitaties en/of 
vacatures.  
 
Het is niet toegestaan om: 

●​ Nepaccounts of misleidende informatie te plaatsen; 
●​ Het platform te gebruiken voor commerciële doeleinden buiten het doel van Morrow; 
●​ De beveiliging of werking van het platform te verstoren; 
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●​ Content te plaatsen die beledigend, intimiderend, seksueel grensoverschrijdend, 
discriminerend of anderszins onacceptabel gedrag of taalgebruik bevat. 

Morrow behoudt zich het recht voor om accounts te blokkeren of te verwijderen bij (vermoedens 
van) misbruik. 
 
 
4. Rechten van Morrow 
Wij mogen het platform aanpassen en doorontwikkelen, waarbij we kunnen besluiten om 
functionaliteiten toe te voegen of te verwijderen.  
 
Morrow is eigenaar van het platform, inclusief de onderliggende technologie, de vormgeving, de 
naam en het merk, en alle intellectuele eigendomsrechten die daarop rusten. 
 
Inhoud die door gebruikers op het platform wordt geplaatst, zoals profiel informatie, 
chatberichten en vacatureteksten, blijft eigendom van de betreffende gebruiker of diens 
organisatie. 
 
Deze informatie wordt opgeslagen op onze servers en kan door Morrow worden ingezien, 
bijvoorbeeld in het geval van misbruik, bij klachten of wanneer technische ondersteuning nodig of 
gewenst is. Morrow zal dergelijke informatie niet gebruiken voor commerciële doeleinden en 
respecteert de vertrouwelijkheid van communicatie tussen gebruikers. 
 
Door het plaatsen van informatie geef je Morrow toestemming om deze informatie binnen het 
platform te gebruiken en te tonen, uitsluitend voor zover dat nodig is voor het functioneren van het 
platform en het aanbieden van onze dienstverlening. 
 
Op deze servicevoorwaarden is Nederlands recht van toepassing. 
 
 
5. Beëindiging van gebruik 
Gebruikers krijgen een beperkt, herroepelijk, niet-exclusief gebruiksrecht voor toegang tot het 
platform. Je kunt je account op elk moment verwijderen via je instellingen of door contact met ons 
op te nemen.  
 
Morrow mag je account inactiveren of verwijderen als je deze voorwaarden schendt of als je gedrag 
schade toebrengt aan het platform of andere gebruikers. 
 
 
6. Aansprakelijkheid 
Morrow garandeert niet dat alle gebruikers de perfecte match zullen vinden via het platform.  
We doen ons uiterste best om het platform veilig te houden. Ook doen we er alles aan om bugs en 
downtime tegen te gaan. We kunnen echter niet garanderen dat het platform altijd foutloos of 
zonder onderbrekingen functioneert. Morrow is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit 
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het gebruik van het platform, tenzij sprake is van opzet of bewuste roekeloosheid aan de zijde van 
Morrow. 
 
Aanvullende voorwaarden voor werkgevers 
1. Vacatures en communicatie 
Gepubliceerde vacatures moeten actueel zijn en aansluiten bij de doelgroep van Morrow. 
Discriminerende of misleidende vacatures zijn niet toegestaan.  
 
Werkgevers dienen vertrouwelijk en zorgvuldig om te gaan met gegevens van kandidaten. Deze 
mogen niet worden gedeeld, opgeslagen of gebruikt voor andere doeleinden dan recruitment via 
Morrow. 
 
 
2. Betaling en toegang 
Morrow brengt kosten in rekening voor het gebruik van het platform door werkgevers. Afspraken 
over deze kosten worden vastgelegd in een afzonderlijke overeenkomst of ondertekende offerte.  
 
Toegang tot bepaalde functionaliteiten, het aantal vacatures dat je gelijktijdig kan publiceren en 
het aantal kandidaten dat je kunt benaderen is afhankelijk van het gekozen pakket of abonnement. 
 
Wanneer betalingen niet tijdig plaatsvinden, behoudt Morrow zich het recht om de toegang 
tijdelijk, gedeeltelijk of volledig op te schorten of te beëindigen. Reeds verzonden facturen komen 
in dit geval niet automatisch te vervallen. 
 
Het verwijderen van je account zorgt er niet automatisch voor dat de facturatie stopt. Hiervoor 
dien je contact op te nemen met administratie@wearemorrow.nl.  
 
 
3. Aansprakelijkheid en vrijwaring 
Morrow is niet verantwoordelijk voor de inhoud van profielen van kandidaten, of voor de gevolgen 
van contact dat via het platform tot stand komt. 
 
Werkgevers zijn zelf verantwoordelijk voor de zorgvuldige omgang met gegevens van kandidaten, 
voor de inhoud van geplaatste vacatures, en voor hun communicatie via het platform. 
 
Morrow kan niet garanderen dat een kandidaat geschikt is of voldoet aan de verwachtingen van de 
werkgever. 
 
De werkgever vrijwaart Morrow tegen aanspraken van derden die voortvloeien uit het gebruik van 
het platform of een schending van deze voorwaarden. 
 
 
4.  Wijzigingen in deze voorwaarden 
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We kunnen deze servicevoorwaarden van tijd tot tijd wijzigen. Als het om wezenlijke wijzigingen 
gaat, zullen we je daar op redelijke wijze van op de hoogte stellen. 
 
Door gebruik te maken van het platform na de wijzigingsdatum ga je akkoord met de aangepaste 
voorwaarden. 
 
Contact 
Heb je vragen over deze voorwaarden? Neem dan contact op via support@wearemorrow.nl.   

mailto:support@wearemorrow.nl

