
ALGEMENE VOORWAARDEN 

Welkom bij Morrow! 
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op iedere samenwerking tussen Morrow en 
zakelijke klanten (werkgevers), waaronder het gebruik van het platform, het afnemen van 
aanvullende diensten en alle andere vormen van dienstverlening die Morrow aanbiedt. 
 
Door akkoord te gaan met een offerte of een overeenkomst, of door gebruik te maken van onze 
dienstverlening, ga je akkoord met deze algemene voorwaarden. 
 
Voor specifieke afspraken over het gebruik van het platform verwijzen we je naar onze 
servicevoorwaarden, en voor afspraken over betalingen en afgenomen diensten naar onze 
aankoopvoorwaarden. 
 
 
1. Definities 
In deze voorwaarden verstaan we onder: 

●​ Morrow: de besloten vennootschap die verantwoordelijk is voor het platform en de 
dienstverlening die via het platform wordt aangeboden. 

●​ Klant: de rechtspersoon of organisatie die een overeenkomst sluit met Morrow en 
gebruikmaakt van het platform of aanvullende diensten van Morrow. 

●​ Diensten: de functionaliteiten en services die Morrow via haar online platform aan klanten 
aanbiedt, waaronder het plaatsen van vacatures, het kunnen inzien van matches, en het 
kunnen chatten met kandidaten.  

●​ Platform: de online omgeving waarvan de inlogomgeving beschikbaar is via 
www.wearemorrow.nl. 

 
 
2. Toepasselijkheid 
Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle overeenkomsten, offertes en andere 
vormen van dienstverlening van Morrow richting zakelijke klanten. Afwijkingen zijn alleen geldig 
als deze schriftelijk zijn overeengekomen. 
 
 
3. Totstandkoming van de overeenkomst 
Een overeenkomst komt tot stand zodra een klant een offerte, voorstel of overeenkomst van 
Morrow ondertekent of schriftelijk bevestigt, of zodra de klant op een andere wijze duidelijk 
akkoord geeft op de afname van diensten.  
 
 
4. Diensten van Morrow 
Morrow biedt toegang tot het platform. Eenmaal ingelogd heeft de klant toegang tot alle 
functionaliteiten. Denk hierbij aan: vacatureplaatsingen, matchingsfunctionaliteit, mogelijkheid 
om kandidaten te benaderen, sollicitaties ontvangen en beoordelen, chatten met kandidaten, etc.  
De aard en omvang van de dienstverlening worden gespecificeerd in de offerte of overeenkomst. 
 

http://www.wearemorrow.nl
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5. Verplichtingen van de klant 
De klant is verantwoordelijk voor: 

●​ het verstrekken van juiste, actuele en volledige informatie; 
●​ professioneel en integer gebruik van het platform; 
●​ naleving van wet- en regelgeving, inclusief AVG; 
●​ het zorgvuldig omgaan met gegevens van kandidaten. 

 
 
6. Gebruik van het platform 
Op het gebruik van het platform zijn aparte servicevoorwaarden van toepassing. Door gebruik te 
maken van het platform gaat de klant akkoord met deze voorwaarden. De klant verkrijgt een 
beperkt, niet-exclusief en niet-overdraagbaar gebruiksrecht voor intern gebruik. 
 
Ook gelden er aankoopvoorwaarden. Deze zijn van toepassing op klanten die gebruikmaken van 
het platform. Door gebruik te maken van het platform gaat de klant akkoord met deze 
voorwaarden. 
 
 
7. Aansprakelijkheid en vrijwaring 
Morrow is niet aansprakelijk voor enige schade, tenzij sprake is van opzet of bewuste 
roekeloosheid. In alle gevallen is aansprakelijkheid beperkt tot het bedrag dat door de klant is 
betaald voor de betreffende dienst, met een absoluut maximum van €5.000. De klant vrijwaart 
Morrow tegen aanspraken van derden die voortvloeien uit het gebruik van het platform of de 
dienstverlening. 
 
 
8. Geheimhouding en intellectueel eigendom 
Beide partijen behandelen vertrouwelijke informatie als strikt vertrouwelijk. Alle rechten op het 
platform, software, merknaam en technologie blijven eigendom van Morrow. 
 
Inhoud die door de klant wordt geplaatst, zoals bedrijfsprofielen of vacatures, blijft eigendom van 
de klant. Morrow mag deze informatie gebruiken binnen het platform voor zover nodig voor de 
dienstverlening. 
 
 
9. Privacy en gegevensverwerking 
Morrow verwerkt persoonsgegevens in overeenstemming met de geldende wetgeving. Voor meer 
informatie verwijzen we naar onze privacyverklaring.  
 
 
10. Wijzigingen van voorwaarden 
Morrow mag deze algemene voorwaarden aanpassen. Bij wezenlijke wijzigingen stellen we klanten 
hiervan tijdig op de hoogte. Gebruik van de diensten na de ingangsdatum van gewijzigde 
voorwaarden geldt als akkoord. 
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11. Overmacht 
Morrow is niet gehouden tot het nakomen van verplichtingen indien sprake is van overmacht, 
waaronder wordt verstaan: storingen in de infrastructuur, overheidsmaatregelen, pandemieën, 
oorlog, stakingen of andere onvoorziene omstandigheden. 
 
 
12. Toepasselijk recht en geschillen 
Op deze voorwaarden is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden bij 
voorkeur in goed overleg opgelost. Als dat niet lukt, worden deze voorgelegd aan de bevoegde 
rechter in Oost-Brabant, locatie Eindhoven. 
 
 
13. Slotbepalingen 
Indien een bepaling in deze voorwaarden nietig of vernietigbaar blijkt, blijven de overige 
bepalingen onverminderd van kracht. Deze voorwaarden vormen de volledige juridische basis van 
de samenwerking, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. 


